
個人情報保護方針

株式会社マハロランド（以下、当社）は、お客様及び関係者の皆様の安

心と安全を確保する為、当社が取

り扱う全ての個人情報の機密に関して、以下の方針に基づき、最大限の

注意を払って行動します。

1.法令・規範の遵守
当社は個人情報の取り扱いに関する法令、国が定める指針その他の規

範を、常に最新状態に維持するとともにこれを遵守いたします。

2.適切な情報管理の徹底
当社は個人情報の管理者を任命し、個人情報の不正利用・紛失・破壊・

改ざん、および漏えいに対し適切な予防ならびに是正に関する措置を講

じます。また、すべての就労者に対し「個人情報の取り扱い」についての

教育訓練をおこない、適切な管理に取り組みます。尚、企業情報につい

ても個人情報と同様に適切な管理をいたします。

3.取得および利用目的と範囲
当社は個人情報をお預かりする際には、その利用目的を明らかにして、

必要な範囲で取得いたします。また、同意を得た利用目的の範囲あるい

は法令・規範に基づく要請の範囲（以下、「利用目的等の範囲」）を越え

た利用、提供、取り扱いの委託はおこないません。

4.利用等の制限と管理
当社は個人情報を守秘し、利用目的等の範囲を越える取り扱いをおこ

なわないよう、適切に管理します。

また、利用目的等の範囲に基づき、社外と個人情報の授受をおこなう場

合には、厳格な管理の下で取り扱うよう、当社が監理いたします。

5.個人情報の相談および苦情窓口



当社は「個人情報相談窓口」を設置し、ご本人からの個人情報に関する

お問い合わせや苦情に対して、適切かつ誠実、迅速に対応いたします。

開示対象個人情報について、ご本人からの利用目的の通知、開示、内

容の訂正、追加、削除、利用の停止、および第三者への提供の停止要

請を受け付け、合理的に対処いたします。

6.お問い合せ窓口
当社が、この個人情報保護方針を遵守していないと思われる場合、もし

くは当社保有の個人情報に関するお問い合わせなどは、「お客様サポー

ト」までご連絡ください。

WEB 窓口 → info@lifetime-fitness.jp


